
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Elastixدر Dinstarنصب و راه اندازی 

 كاوا ارتباطات هوشمند
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( را در DAG1000-FXSو DAG 1000-FXO) Dinstarدر سناریوی زیر میخواهیم گیتوی 

 الستیکس رجیستر کرده و از آن برای دسترسی به خط شهری استفاده کنیم

 

 ورودی و خروجی (های  Routeو  Trunkابتدا تنظیمات الستیکس را انجام میدهیم )تنظیمات 

 

  اضافه کردنSIP Trunk : در الستیکس 

مسیر زیر رفته و ترانک را به صورتی که به وارد کرده  Browserآی پی سرور الستیکس را در  

 گفته خواهد شد اضافه میکنیم 

PBX  Trunk  Add Sip Trunk 

 نام دلخواه برای ترانکمان در نظر گرفته و وارد میکنیم  Trunk Nameدر قسمت 

کالر آی دی دلخواه برای تماسهای خارجی را وارد میکنیم )این  Outbound Caller ID,در قسمت  

 قسمت اختیاری است و میتوان آن را خالی گذاشت(
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 تنظیمات را به صورت زیر انجام میدهیم : Outgoing Settingدر بخش  PEER Detailsحال در قسمت 

 وارد میکنیم Trunk Nameابتدا یک نام در قسمت 

host=dynamic 

username=dinstar 

secret=dinstar 

type=peer 

context=from-pstn 

qualify=yes 

UserName  وSecret  را برای ارتباط گیتوی و الستیکس در نظر میگیریم و نیازی نیست که اینUser  در

 جایی به صورت مجزا تعریف شده باشد
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که  وجی را در الستیکس تعریف کنیمدر این مرحله نوبت به این رسیده است که مسیرهای ورودی و خر

 مشخص کنیم تماسها به چه صورت مسیردهی شوند 

 : Inbound Routeتنظیمات  ,ابتدا مسیر تماسهای ورودی را مشخص میکنیم 

 به مسر زیر میرویم :

PBX  Inbound Route 

میتوان آن را در این  ,به سرور ارسال شود  DIDاگر از سمت ترانک و گیتوی  DID Numberدر قسمت 

 قسمت وارد کرده و بر اساس آن عدد تماسها را مسیر دهی کرد 

( که اعداد در رنج را نیز قبول X[345]2_نیز استفاده کرد )مثلا  Dial Patternدر این بخش میتوان از 

 کند.

 را وارد نکنیم تمام تماسها را در نظر میگیرد DIDاگر در این بخش 

)به  انتخاب میکنیم که تماسها به آن مقصد مسیردهی شوندر را ییک مس Set Destinationحال در قسمت 

 و یا داخلی منشی( IVRثال عنوان م
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حال مسیر تماسهای خروجی را مشخص میکنیم ) به عنوان مثال کاربر عددی را به عنوان پیش شماره بگیرد 

 به این صورت میباشد(کند که در اکثر سناریوها  Dialو بعد شماره مورد نظر را 

 برای اینکار به مسیر زیر میرویم :

PBX  Outbound Route  

 در این بخش ابتدا یک نام دلخواه برای مسیر خود وارد میکنیم 

را مطابق نیاز شرکت وارد میکنیم ) برای  Dial Patternو  Prefixعدد   Dial Patternسپس در قسمت 

 را برای پیش شماره تماسهای خروجی در نظر گرفته ایم ( 0این مثال ما عدد 
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 کلیک میکنیم  Submitترانک مورد نظر را انتخاب کرده بر روی  Trunk Sequenceحال در قسمت 
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 را بررسی میکنیم  FXOتوی و هم گی FXSدر این بخش میرسیم به تنظیمات گیتوی که هم گیتوی 

  ابتدا گیتویFXS : 

دیفالت این  Passwordو Usernameگیتوی به صفحه تنظیمات آن وصل میشویم ) IPبا وارد کردن ابتدا 

 (808.882.88.8و آی پی دیفالت آنها  میباشد adminگیتوی ها 

 کلیک میکنیم  Sip Serverحال از سمت چپ صفحه بر روی 

 سرور و پورت مورد نظر را وارد میکنیم مطابق شکل زیر : IPدر این قسمت 
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 را انتخاب میکنیم  Addکلیک کرده و  Portسپس از سمت چپ صفحه بر روی 

سپس پورتها را به ترتیب انتخاب کرده و داخلی های مورد نظر را برای انها وارد میکنیم )داخلی ها را باید 

 در سرور الستیکس تعریف کرده باشیم(

 

 

 

 برای تمام پورتها این کار را انجام میدهیم 

 

 میتوان دید که این داخلی ها رجیستر شده اند یا خیر Statusحال در قسمت 

دیگری که در سرور  SIPاگر تلفن آنالوگ به هرکدام از پورتهای گیتوی وصل کنیم میتوان به داخلی های 

 وجود دارند تماس گرفت
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  تنظیمات گیتویFXO : 

 وصل میشویم و به مسیر زیر میرویم :ا به صفحه تنظیمات گیتوی ابتد

Call & Routing  IP Trunk 

 حال قسمتهای مورد نظر را به ترتیب زیر پر میکنیم :

 

Index )را میتوان به دلخواه خود عوض نمود )ولی نیازی به این کار نیست 

 (Elastixیک توضیحی وارد میکنیم )در این مثال  Descriptionدر قسمت 

قررار میردهیم  0888آدرس سرور الستیکس را وارد میکنیم و پورت را همان  Remote Addressدر قسمت 

 کلیک میکنیم Saveو بر روی 

را انتخاب کنیم که تماسها از آنهرا خرارش شروند بررای ایرن  FXOدر این قسمت میخواهیم تمام پورتهای گیتوی 

 نظور به مسیر زیر میرویم :م

Call & Routing  Port Group 

 حال مقادیر را به صورت زیر پر مینماییم :
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ی که در ترانک الستیکس وارد کردیم را مینویسیم )در  Passwordو  Userهمان  Sip User IDدر قسمت 

 قادیر را نیز طبق آنچه در الستیکس تعریف شده است پر میکنیم باقی م میباشد( dinstarاین مثال هر دو 

)بررای مرواقعی کره بخرواهیم  Sمیتوان هرم داخلری دلخرواه وارد نمرود و هرم  Offhook Auto-Dialدر قسمت 

 برود( IVRتماسها به 

 کلیک میکنیم  Saveسپس پورتهای دلخواه را انتخاب کرده و بر روی 

 ی ورودی و خروجی را بر روی گیتوی هم مشخص میکنیمدر این مرحله تنظیمات مسیرها

 ابتدا تماسهای خروجی 

 به مسیر زیر میرویم :

Call & Routing  IP->TelRouting 

 کلیک میکنیم و مقادیر را مطابق شکل زیر پر مینماییم  Addبر روی 
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را انتخرراب  Calls From , IP Trunkتوضررید دلخررواه را اضررافه میکنرریم و در  Descriptionدر قسررمت 

 میکنیم و ترانکی را که ایجاد کرده بودیم انتخاب میکنیم 

Caller Prefix و Callee Prefix  راany  انتخرراب میکنرریم و در قسررمتCalls to , Port Group  را

 انتخاب کرده و پورتهای مورد نظر را انتخاب میکنیم )که در مرحله قبلی تعریف کردیم(

 یمکلیک میکن Saveبر روی 

 حال تنظیمات تماسهای داخلی را انجام میدهیم که برای منظور به مسیر زیر میرویم :

Call & Routing  tel->IP Routing 

 کلیک میکنیم : Saveتنظیمات زیر را انجام داده و بر روی 
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 با توجه به سناریو های شرکت خود میتوانید این تنظیمات را به دلخواه تغییر دهید

خطروط شرهری را وصرل کنریم و بره آنهرا تمراس بگیرریم میتروان بره داخلری هرای  FXOاگر به پورتهای گیتروی 

 مورد نظر تماس گرفت

 به عنوان پیش شماره به خط شهری دسترسی خواهند داشت 0و همچنین داخلی ها با گرفتن 

کره اگرر بخرواهیم آن را  به صورت دیفالت پخش میشود که به زبان انگلیسری اسرت IVRدر این گیتوی ها یک 

 حذف کنیم به مسیر زیر میرویم :

 

Advanced  FXO / FXS 
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 را برمیداریم )این گزینه به صورت دیفالت انتخاب شده است( Play Hint To FXOدر اینجا تیک گزینه 
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